2

Уважаемые коллеги!

            Настоящим информируем Вас, что ТПП России был разработан специальный программный комплекс по выдаче Сертификатов СТ-1 для Республики Узбекистан. В этой связи всем торгово-промышленным палатам, уполномоченным выдавать Сертификаты СТ-1 для Республики Узбекистан, надлежит установить и применять данный программный комплекс.
         Обращаем Ваше внимание, что с 22 июня по 30 июня 2016 года будет осуществляться внедрение и опытная эксплуатация программного комплекса создания и выдачи указанных Сертификатов.

С 1 июля 2016 года электронные копии Сертификатов СТ-1 для Республики Узбекистан представляются в Центральный банк данных ТПП РФ (ЦБД ТПП РФ) в обязательном порядке. Синхронизация с ЦБД ТПП РФ производится автоматически, при выдаче сертификата, и требует подключения к сети Интернет.

Порядок установки программного комплекса изложен в пошаговой инструкции по инсталляции.

1. В уполномоченной торгово-промышленной палате могут быть установлены от одного до нескольких автоматизированных рабочих мест (АРМ) программного комплекса СТ-1 для Республики Узбекистан в соответствии с числом самостоятельно работающих экспертов, имеющих право выдавать данные Сертификаты.
Для установки каждого АРМ необходимо иметь отдельный ключ защиты программы от несанкционированного использования (i.cod).
Для получения ключей защиты программы следует направить на электронную почту главного администратора программных средств – sertpprf@mail.ru сканкопию заявки на бланке ТПП по следующей форме:
(Наименование уполномоченной торгово-промышленной палаты)
	Название программы
	Количество АРМ (по количеству экспертов)
	Ф.И.О. ответственного лица УТПП
	Должность
	Телефон
	e-mail

	СТ-1 для Республики Узбекистан
	
	
	
	
	


После выполнения процедуры регистрации ответственного лица уполномоченной торгово-промышленной палаты, на указанный Вами e-mail будут отправлены ключи защиты программ от несанкционированного использования (i.cod), а также сертификаты безопасности SSL.

Например, Вы указали: 

	Название программы
	Количество АРМ (по количеству экспертов)
	Ф.И.О. ответственного лица УТПП
	Должность
	Телефон
	e-mail

	СТ-1 для Республики Узбекистан
	1
	Иванов И.И.
	ст. эксперт
	(222) 222-22-22
	tpp@tpp.ru

	СТ-1 для Республики Узбекистан
	1
	Петров П.П.
	ст. эксперт
	(222) 222-22-22
	tpp@tpp.ru

	СТ-1 для Республики Узбекистан
	1
	Сидоров С.С.
	ст. эксперт
	(222) 222-22-22
	tpp@tpp.ru


В ответ на Вашу заявку на электронную почту придет три файла вида «ST1UZ _X_Y_i.cod» (где X - номер УТПП,  Y - номер АРМ).
2. После получения ключа защиты (i.cod) и сертификатов безопасности SSL скачайте файл-архив, включающий в себя утилиту по установке программного комплекса. 

Установочные комплекты программных средств доступны для скачивания по адресу: http://certsoft.tpprf.ru.

Далее распакуйте файл-архив в отдельную папку на компьютере пользователя и добавьте в нее предварительно переименованный файл ключа защиты (i.cod). Например, если Вы получили файл ключа защиты с именем «ST1UZ _10_1_i.cod», то его следует переименовать в файл – «i.cod». 
Важно! Файл «i.cod» необходимо разместить в одной папке с файлом установки программного комплекса.

Запустите программу установки.

3. Затем импортируйте в веб-браузер ранее полученные сертификаты безопасности SSL (порядок импорта сертификатов безопасности изложен в пошаговой инструкции по инсталляции программного комплекса).

4. После успешной установки программного комплекса и импорта сертификатов безопасности SSL можно приступать к настройке и тестированию.
Тестирование и настройка программных средств.

1. Настройка АРМ

1.1. Административными мерами разделить между установленными АРМ диапазон допустимых номеров сертиикатов. Внести утвержденные диапазоны в раздел «Администратор» – «Настройки» соответствующих АРМ.

1.2. Внести в соответствующие поля наименование торгово-промышленной палаты и имя эксперта.
2. Тестирование АРМ

2.1. Подключить компьютер к сети Интернет. 

2.2. Создать тестовый сертификат. Выдать сертификат. Если компьютер подключен к сети Интернет, то сертификат будет отправлен  в Центральный банк данных ТПП России. Если подключения к сети Интернет нет, то сертификат сохраняется в формате проекта и  выдается повторно после восстановления соединения с Интернетом.
2.3. Наличие выданных сертификатов в ЦБД ТПП РФ можно проверить на сайте http://verification.tpprf.ru/

В случае возникновения проблем с установкой, настройкой или тестированием программных средств необходимо:

1. Описать суть проблемы, прислать файл MS Word с снимками экрана (для этого нажмите клавишу «PrtSc» или сочетание клавиш «Alt + PrtSc», откройте MS Word и нажмите сочетание клавиш «Ctrl+V», сохраните файл MS Word).

2. Отправить созданный файл по электронной почте – sert-support@mail.ru.
По всем вопросам, возникающим в ходе установки, настройки или тестирования программных средств просим обращаться в Службу технической поддержки (тел. +7 (985) 225-93-63,  e-mail: sert-support@mail.ru).
� При специальных настройках внутренней сети Системному администратору необходимо открыть порт HTTPS – 9681 на сервер forma.tpprf.ru�
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