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Перечень принятых сокращений
	АРМ
	Автоматизированное рабочее место эксперта по выдаче сертификата формы СТ-2 и локальный банк данных

	ЛБД
	Локальный банк данных

	СИМ
	Средства клиентского интернет-сервиса, включающие специальный информационный массив

	ТПП РФ
	Торгово-промышленная палата Российской Федерации

	УТПП
	Удостоверяющая Торгово-промышленная палата

	ЦБД
	Центральный банк данных


1. Введение

1.1. Краткое описание возможностей

Программные средства формирования, выдачи и учета сертификатов формы СТ-2 предоставляют возможность администратору и эксперту уполномоченной ТПП следующие возможности:

1.Выдавать сертификаты формы СТ-2;

2.Загружать созданные пользователями при помощи средств клиентского интернет–сервиса проекты сертификатов в АРМ для последующего оформления и выдачи;

Отправлять данные о выданных сертификатах в Центральный банк данных Юридического департамента ТПП России;

4.Получать из Центрального банка данных Договорно- правового департамента ТПП России и загружать в АРМ централизованно поддерживаемые справочники,  специальный файл настройки параметров АРМ, обновления программы и файл восстановления данных АРМ после сбоев в работе ЭВМ;

5.Архивировать и восстанавливать из архива локальный банк данных;

6.Осуществлять поиск и получать статистические выборки.

1.2. Квалификация пользователя

Пользователь АРМ должен ознакомиться с настоящим руководством.

1.3. Назначение и условия применения

АРМ предназначен для автоматизации деятельности эксперта по выдаче сертификатов СТ-2. Программные средства АРМ размещаются на ЭВМ уполномоченных торгово-промышленных палат. При этом конфигурация ЭВМ должна иметь следующий обязательный минимум:

- системный блок: процессор - P3 и выше, оперативная память – 256 Мб и больше; внешняя память – 40 Гб и больше;

- монитор с разрешением 1024 х 768 и больше;

- клавиатура, манипулятор типа "мышь";

- принтер;

- операционная система Windows 2000 (XP, 2003);

- программа работы с сетью Интернет – MS Internet Explorer версии 6.0 или выше.

2. Подготовка к работе

2.1. Инсталляция программы

В состав дистрибутива АРМ входят следующие файлы (Таблица 1)

Таблица 1

	SetupCT2_ru_v1.1.1.5.exe
	Программа выдачи сертификатов "формы СТ-2" c комплектом централизованно поддерживаемых справочников

	i.cod
	Ключ защиты программы 

	CT2_2012.pfx
	Файл Личного SSL - ключа защиты данных

	TPPRF.cer
	Файл SSL - ключа защиты данных веб-узла


Установка программы осуществляется  утилитой "SetupCT2_ru_v1.1.1.5.exe". Утилита "SetupCT2_ru_v1.1.1.5.exe" может быть запущена из любой папки (Каталога) на компьютере пользователя. Перед установкой необходимо разместить в одной и той же папке файл "SetupCT2_ru_v1.1.1.5.exe" и файл CT2_№ТПП_№АРМ_i.cod переименованый до "i.cod".

Если программа установки не найдет файл "i.cod" в той же папке, из которой она была запущена, то Вам придется самостоятельно записать новый "i.cod" в папку "data" программы "форма СТ-2".
2.2. Создание нового АРМ

Двойным щелчком "мыши" запустите файл SetupCT2_ru_v1.1.1.5.exe. Он может быть скопирован вместе с файлом "i.cod" в любую папку на компьютере пользователя (Рисунок 1).
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Рисунок 1

Появится окно приветствия (Рисунок 2):
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Рисунок 2

Кнопка "Далее" продолжит установку, кнопка "Отмена" ее прервет. Появится окно с предложением выбрать каталог для установки (Рисунок 3).
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Рисунок 3

Выберите каталог и нажмите кнопку "Далее".

Появится сообщение (Рисунок 4):
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Рисунок 4

После подтверждения выбора каталога нажмите кнопку "Далее".
Нажатие кнопки «Готово» завершит установку (Рисунок 5).
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Рисунок 5

Теперь у Вас есть все для автономной работы.

Можно переходить к "Настройкам" АРМ

Для связи с центральной базой данных потребуется установка SSL - ключей защиты данных, подробно описанная в разделе "Импорт - SSL ключей защиты данных".
2.3. Импорт SSL - ключей защиты данных

Для обеспечения связи с центральной базой данных через сеть Интернет необходимо импортировать в обозреватель Internet Explorer SSL - ключи защиты данных. SSL - ключи защиты данных используются для защиты персональных сведений при работе в Интернете. SSL - ключ защиты данных — это утверждение, подтверждающее подлинность лица или безопасность веб-узла.

В обозревателе Internet Explorer используются два различных типа SSL - ключей защиты данных.

Личный SSL - ключ защиты данных - используется для подтверждения личности пользователя. Эти сведения используются при отправке личных данных через Интернет на веб-узел, для которого требуется SSL - ключ защиты данных, подтверждающий подлинность посетителя. Использование этого средства подтверждения подлинности обеспечивается наличием на компьютере закрытого ключа.

SSL - ключ защиты данных веб-узла - подтверждает безопасность и подлинность веб-узла. Он гарантирует, что другие веб-узлы не смогут выдавать себя за исходный безопасный узел.

2.4. Импорт личного SSL ключа защиты данных

Импорт личного SSL - ключа защиты данных производится следующим образом:

Откройте MS Internet Explorer;

Откройте «Свойства обозревателя» в меню «Сервис» (Рисунок 6);
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Рисунок 6

На вкладке «Содержание» выберите пункт Сертификаты (Рисунок 7);
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Рисунок 7

На вкладке «Личные» активируйте мастера импорта сертификатов кнопкой «Импорт» (Рисунок 8, Рисунок 9) и нажмите кнопку "Далее" ;
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Рисунок 8
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Рисунок 9

Нажмите кнопку «Обзор» и выберите путь к файлу CT2_2012.pfx (Тип файла Personal Information Exchange - *.pfx) во временной папке, созданной ранее, и нажмите кнопку «Открыть». (Рисунок 10)
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Рисунок 10

Подтвердите путь к файлу нажатием кнопки "Далее" (Рисунок 11)
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Рисунок 11

Не вводите пароль для закрытого ключа и нажмите «Далее» (Рисунок 12)
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Рисунок 12

Подтвердите кнопкой «Далее» выбор хранилища "Личные"; (Рисунок 13)
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Рисунок 13

Завершите работу мастера кнопкой «Готово» (Рисунок 14)
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Рисунок 14
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Рисунок 15

2.5. Импорт SSL - ключа защиты данных веб-узла

Импорт SSL - ключа защиты данных веб-узла производится следующим образом.

Откройте MS Internet Explorer;

«Свойства обозревателя» в меню «Сервис» (Рисунок 16);
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 Рисунок 16
На вкладке «Содержание» выберите пункт «Сертификаты» (Рисунок 17);
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Рисунок 17
На вкладке «Доверенные корневые центры сертификации» активируйте мастера импорта сертификатов кнопкой «Импорт» (Рисунок 18, Рисунок 19) и нажмите кнопку «Далее»;
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Рисунок 18
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Рисунок 19
Нажмите кнопку «Обзор» и выберите путь к файлу TPPRF.cer во временной папке, созданной ранее, и нажмите кнопку «Открыть» (Рисунок 20 Рисунок 21)
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Рисунок 20
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Рисунок 21
Выберите пункт «Автоматически выбрать хранилище на основе типа сертификата» и нажмите «Далее»;(Рисунок 22)
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Рисунок 22
Завершите работу мастера кнопкой «Готово»; (Рисунок 23)
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Рисунок 23
Подтвердите установку Сертификата веб-узла кнопкой «ДА»; (Рисунок 24)
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Рисунок 24
Закройте информационное сообщение «Импорт успешно выполнен» кнопкой «ОК»; (Рисунок 25)
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Рисунок 25
SSL - ключ защиты данных веб-узла импортирован; (Рисунок 26)
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Рисунок 26
2.6. Предварительные настройки АРМ

Предварительные настройки АРМ производятся администратором УТПП после установки программы на компьютер пользователя.

Предварительные настройки включают:

Создание пользователей АРМ. Производится администратором УТПП в разделе "Администратор" подразделе "Пользователи" по мере необходимости. Должна быть введена Фамилия И.О. эксперта - пользователя АРМа в русской раскладке клавиатуры.

Установка "Диапазона номеров сертификатов СТ-2", параметров автоматического создания архива базы данных и дополнительных параметров описана в подразделе "Настройки" раздела "Администратор" .
3. Описание операций

Описание операций, выполняемых программой, сводится к описанию функций, выполняемых различными пунктами выпадающего меню, расположенного в верхней части окна программы.

Меню состоит из 4-х разделов: «Файл»; «Сертификат»; «Администратор»; «Помощь»
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Рисунок 27
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Рисунок 28
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Рисунок 29
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Рисунок 30
Пункты выпадающего меню «Сертификат» для удобства пользователя продублированы в вертикальном меню (Левое поле программы). (Рисунок 31)
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Рисунок 31
3.1. Раздел Файл

3.1.1. Изменить пароль

При необходимости изменения пароля достаточно активировать подраздел «Изменить пароль» в разделе «Файл» выпадающего меню. Затем необходимо ввести и повторить новый пароль (Рисунок 32).

[image: image32.png]Vi

rearcs v

Mapons:

Mpoeepica;





Рисунок 32
Функция доступна всем пользователям АРМ.

3.1.2. Создать Архив

Для восстановления информации о сертификатах после сбоев в работе ЭВМ предусмотрена возможность осуществлять резервное копирование. Подраздел «Создать Архив» в разделе  выпадающего меню выводит диалоговое окно с возможностью выбора пути сохранения папки архива (Рисунок 33). Сохранение рекомендуется производить на другую ЭВМ или любой автономный носитель информации. Архив сохраняется в папку с названием «CT2 _№ ТПП _№ АРМа_дата создания архива» например: CT2_002_01_2007.03.07.
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Рисунок 33
3.1.3. Восстановить из архива

Подраздел «Восстановить из архива» выпадающего меню выводит диалоговое окно с возможностью выбора пути к сохраненным папкам архива (Рисунок 34). После выбора папки архива с последней датой создания производится восстановление данных ЛБД на дату создания архива. Восстановление данных возможно только в пустую локальную базу данных.
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Рисунок 34
Функция «Восстановить из архива» доступна администратору УТПП и реализована отдельным режимом.

3.1.4. Модифицировать АРМ

Подраздел «Модифицировать АРМ» в разделе «Файл» выпадающего меню выводит диалоговое окно с возможностью выбора пути к сохраненному файлу модификации АРМ (Рисунок 35). После выбора файла производится полностью автоматическая модификация АРМ.
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Рисунок 35
3.1.5. Импорт данных ЦБД

В случае одновременной утраты ЛБД и архивной копии ЛБД предусмотрено восстановление информации о сертификатах из Центрального Банка Данных (Восстановление информации имеет смысл только в случае регулярной синхронизации с ЦБД).

Для восстановления информации из ЦБД необходимо:

1.   Выполнить все требования раздела «Процедура инсталляции» настоящего руководства;

2.   Получить «Данные из ЦБД» нажатием на соответствующую кнопку в разделе «Администратор» пункт «Синхронизация»;

3.   Загрузить данные нажатием на кнопку «Импорт данных ЦБД» в разделе «Файл» выпадающего меню. Выводится диалоговое окно с возможностью выбора пути к сохраненному файлу архива C:\Program Files\Trade VISA\CT2\DownLoad\DataFromServer.cod. После выбора файла архива производится восстановление данных ЛБД на дату последней синхронизации с ЦБД.

Восстановление данных возможно только в пустую локальную базу данных. Если в локальной базе данных есть информация о сертификатах, то будет открыто информационное сообщение (Рисунок 36):
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Рисунок 36
3.1.6. Списки контрагентов

Для корректировки списков «грузоотправитель/экспортер» и «грузополучатель/импортер» предназначены соответствующие подразделы раздела «Файл».

Нажатие на одну из кнопок выводит соответствующий список для корректировки. (Рисунок 37)
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Рисунок 37
Поля «Фильтр» и «Поиск» в нижней панели окна списка предназначены для поиска необходимой записи списка. Окно «Фильтр» предназначено для поиска записей списка от начала ячейки, а «Поиск» - ищет заданную фразу в тексте выделенной колонки. Во всех списках и справочниках процедура фильтрации и поиска записей одинакова.

Для того чтобы использовать «Фильтр» необходимо выделить ячейку списка в той колонке, где предполагается применить «Фильтр». Затем необходимо установить курсор в окно «Фильтр» и ввести данные для фильтрации значений выделенной колонки списка. Результаты появляются по мере ввода данных и выглядят как первая строка в списке, соответствующая образцу.

Для детализации фильтрации добавляют, а для обобщения - удаляют значения в окне «Фильтр».

Для того чтобы использовать «Поиск», установить курсор в окно «Поиск» и ввести данные для поиска значений в выделенной колонке списка. Результаты появляются по мере ввода данных и выглядят как список записей имеющих фразу, соответствующую образцу.

Для детализации поиска добавляют, а для обобщения - удаляют значения в окне «Поиск»

Корректировка любой записи списка производится после двойного «клика» на соответствующей ячейке.

Кнопка «Сохранить» - сохранит сделанные изменения.

Кнопка «Отмена» - отменит сделанные изменения.

Кнопка [image: image38.png]



Кнопка [image: image39.png]


 - удалит запись из списка.
3.1.7. Пополнить списки контрагентов

Подраздел «Пополнить списки» раздела «Файл» предназначен для пополнения списков контрагентов на основании данных всех выданных сертификатов формы СТ-2. Нажатие на кнопку выводит информационное сообщение (Рисунок 38)
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Рисунок 38
При создании списков все данные из существующих списков удаляются, и создаются новые списки, содержащие всех контрагентов.

Функция доступна администратору УТПП и реализована отдельным режимом.

3.1.8. Товары 

Подраздел «Товары» раздела «Файл» предназначен для корректировки списка «Товары» (Рисунок 39).
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Рисунок 39
Поля «Фильтр» и «Поиск» в нижней панели окна списка предназначены для поиска необходимой записи списка. Окно «Фильтр» предназначено для поиска записей списка от начала ячейки, а «Поиск» - ищет заданную фразу в тексте выделенной колонки. Во всех списках и справочниках процедура фильтрации и поиска записей одинакова.

Для того чтобы использовать «Фильтр» необходимо выделить ячейку списка в той колонке, где предполагается применить «Фильтр». Затем необходимо установить курсор в окно «Фильтр» и ввести данные для фильтрации значений выделенной колонки списка. Результаты появляются по мере ввода данных и выглядят как первая строка в списке, соответствующая образцу. Для детализации фильтрации добавляют, а для обобщения - удаляют значения в окне «Фильтр».

Для того чтобы использовать «Поиск» необходимо выделить ячейку списка в той колонке где предполагается применить «Поиск», установить курсор в окно «Поиск» и ввести данные для поиска значений в выделенной колонке списка. Результаты появляются по мере ввода данных и выглядят как список записей имеющих фразу, соответствующую образцу. Для детализации поиска добавляют, а для обобщения - удаляют значения в окне «Поиск».

Кнопка «Сохранить»

Кнопка «Отмена» - отменит сделанные изменения.

Кнопка [image: image42.png]


- добавит запись в список.

Кнопка [image: image43.png]


- удалит запись из списка.

3.1.9. Пополнить список «Товары»

Подраздел «Пополнить список товары» раздела «Файл» предназначен для пополнения списка "Товары" на основании данных всех выданных сертификатов формы CT-2. Нажатие на кнопку выводит информационное сообщение (Рисунок 40)
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Рисунок 40
Функция доступна администратору УТПП и реализована отдельным режимом.

3.1.10. Упаковка

Подраздел «Упаковка» раздела «Файл» предназначен для корректировки списка «Упаковка». Нажатие на кнопку «Упаковка» выводит соответствующий список для корректировки. (Рисунок 41)
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Рисунок 41
Поля «Фильтр» и «Поиск» в нижней панели окна списка предназначены для поиска необходимой записи списка. Окно «Фильтр» предназначено для поиска записей списка от начала ячейки, а  - ищет указанную фразу в тексте выделенной колонки. Во всех списках и справочниках процедура фильтрации и поиска записей одинакова.

«Фильтр» необходимо выделить ячейку списка в той колонке, где предполагается применить «Фильтр». Затем необходимо установить курсор в окно «Фильтр» и ввести данные для фильтрации значений выделенной колонки списка. Результаты появляются по мере ввода данных, и выглядят как первая строка в списке, соответствующая образцу. Для детализации фильтрации добавляют, а для обобщения - удаляют значения в окне «Фильтр».

«Поиск» необходимо выделить ячейку списка в той колонке где предполагается применить «Поиск», установить курсор в окно «Поиск» и ввести данные для поиска значений в выделенной колонке списка. Результаты появляются по мере ввода данных и выглядят как список записей имеющих фразу, соответствующую образцу. Для детализации поиска добавляют, а для обобщения - удаляют значения в окне «Поиск».

Корректировка любой записи списка производится после двойного «клика» на соответствующей ячейке.

Кнопка «Сохранить» - сохранит сделанные изменения.

Кнопка - отменит сделанные изменения.

Кнопка [image: image46.png]


- добавит запись в список.

Кнопка [image: image47.png]


- удалит запись из списка.

3.1.11. Выход

Подраздел «Выход» раздела «Файл» закроет программу с сохранением всех изменений.

3.2. Сертификат

3.2.1. Новый

Создание нового сертификата начинается с нажатия на кнопку «Новый», после чего в активном поле появляется форма выбора языка сертификата СТ-2 (Рисунок 42).
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Рисунок 42

После выбора языка все справочники и названия полей в редакторе сертификата отображаются на выбранном языке.

Кнопка «СИМ», расположенная в верхнем меню (Рисунок 42), позволяет загрузить в АРМ проект сертификата, предварительно созданный клиентом и сохраненный в специальном информационном массиве.
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Рисунок 42
Для загрузки проекта сертификата эксперту необходимо пройти процедуру регистрации по адресу: http://sim.st2.tpprf.ru/ , а затем зарегистрировать имя эксперта созданное при регистрации. Просьба о регистрации отправляется электронной почтой Главному администратору. После регистрации имени эксперта Главным администратором, эксперт УТПП получает следующие возможности:

Возможность просмотра проектов сертификатов созданных пользователем при помощи средств клиентского Интернет - сервиса. Для просмотра проектов сертификатов эксперту необходимо авторизоваться на странице http://sim.st2.tpprf.ru/ , а затем ввести логин авторизованного клиента.

Возможность загрузки проектов сертификатов в АРМ. Для загрузки проекта сертификата в АРМ эксперту необходимо нажать кнопку «СИМ» и заполнить поля формы подключения к СИМ (Рисунок 43).
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Рисунок 43
Для удобства заполнения полей «Имя эксперта» и «Пароль эксперта» предусмотрена возможность однократного заполнения этих полей. После однократного заполнения программа запомнит данные авторизации эксперта в СИМ, и будет заполнять их автоматически до следующего изменения данных авторизации.

Поля «Имя эксперта» и «Пароль эксперта» содержат данные указанные экспертом при регистрации по адресу: http://sim.st2.tpprf.ru/ Имя пользователя - имя авторизованного клиента заполнившего проект сертификата.

 Нажатие на кнопку «Ок» приведет к загрузке выбранного проекта сертификата в АРМ для последующей проверки, корректировки и выдачи.

Кнопка «MS Word», расположенная в верхнем меню, позволяет загрузить в АРМ проект сертификата, предварительно созданный клиентом в шаблоне формата MS Word. Для загрузки данных необходимо нажать на кнопку «MS Word» и указать путь к предварительно заполненному клиентом шаблону(Рисунок 44). Шаблон размещен для скачивания на странице http://sim.st2.tpprf.ru/.
Необходимо помнить, что изменение структуры таблицы шаблона может привести к некорректной загрузке сертификата.
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Рисунок 44
Редактор
Редактор сертификата представляет собой форму в ячейки которой необходимо внести данные. Все внесенные изменения фиксируются или удаляются кнопками «Сохранить» или «Отмена».
При установке курсора в одну из ячеек редактора в нижней части поля программы появляется окно, содержащее подробное руководство по заполнению соответствующей графы (Рисунок 45).

Окно имеет полосу прокрутки (справа) для просмотра текста, а также кнопку увеличения окна в двойном размере [image: image52.png]


 ( двойной клик на кнопке). После увеличения размеров окна его можно увеличивать вручную потянув за верхнюю границу окна.
Графы 1 и 2:

Ячейки граф 1 и 2 «грузоотправитель/экспортер» и «грузополучатель/импортер» заполняются вручную - набором с клавиатуры или выбором из списков контрагентов. Справа над окнами в графах 1 и 2 находятся  кнопки красного цвета [image: image53.png]


 и кнопки синего цвета [image: image54.png]


 (Рисунок 45). При наведении курсора на любую кнопку появляется подсказка с назначением кнопки.

Кнопка [image: image55.png]


 - добавит данные о контрагенте  в список «грузоотправитель/экспортер» или «грузополучатель/импортер», минуя переход в подраздел «грузоотправитель/экспортер» и «грузополучатель/импортер» раздела «Файл», где также возможно редактирование этих списков.

Кнопка [image: image56.png]


 - позволяет открыть окно справочника контрагентов для поиска и выбора контрагента. Двойной клик на значении справочника вызовет заполнение графы выбранным значением и закрытие справочника. При нажатии на кнопку «Отмена» окно справочника закроется.

Работа со справочниками подробно описана в разделе «Списки контрагентов» настоящего руководства (здесь и далее принцип работы со справочниками и списками одинаков).

При наведении курсора на любую кнопку нижняя полоса окна программы отображает подсказку с назначением кнопки.

Графа 3 - «Средства транспорта и маршрут следования» заполняется вручную - набором с клавиатуры (Рисунок 45).

Графа 4 - «Регистрационные данные сертификата» содержит  следующие поля (Рисунок 45).

Поле "Регистрационный номер" состоит из пяти частей:

Первая – содержит двузначный код страны и формируется на основании поля «Выдан в»;
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Рисунок 45
Вторая - содержит двузначный код страны и формируется на основании поля «Для представления в»;

Третья – содержит последнюю цифру года и формируется из даты создания сертификата;

Четвертая – содержит трехзначный код Уполномоченной ТПП и формируется программой автоматически;

Пятая – содержит шестизначный номер сертификата. Диапазоны номеров распределяются между различными АРМ внутри одной Уполномоченной ТПП административными мерами. Невозможно выдать из одного АРМа два сертификата с одинаковыми номерами. Исключение составляет сертификат, имеющий статус "Испорчен бланк". 

Поле "Номер бланка сертификата" содержит семизначный номер бланка сертификата и заполняется вручную - набором с клавиатуры.

Номер бланка сертификата не выводится на печать. Невозможно выдать из одного АРМа два сертификата с одинаковыми номерами бланков.

Поле «Выдан в» - заполняется администратором УТПП в подразделе "Настройки" раздела "Администратор"

Поле «Для представления в» - заполняется выбором из справочника "Страны".

Графа 5 - «Для служебных отметок» содержит кнопку вызова справочника «Служебные отметки» (Рисунок 45).

Данные из справочников вносятся в ячейки наряду с ранее внесенными данными согласно позиции курсора. Предусмотрена возможность корректировки выбранного значения вручную - набором с клавиатуры.

Графы 6-11: (Рисунок 46).

Графа 6 - «№» заполняется вручную - набором с клавиатуры. Над графой 6 расположена кнопка [image: image58.png]


 позволяющая добавить строку товарной позиции выше существующей. Ниже, под графой 6, находится кнопка «Удалить товарную позицию», нажатие на которую приводит к удалению товарной позиции.

Графа 7 - «Количество мест и вид упаковки» содержит два поля для заполнения. Верхнее поле заполняется вручную - набором с клавиатуры, а нижнее выбором из справочника «Упаковка». Нажатие на кнопку [image: image59.png]


 - добавит данные об упаковке  в соответствующий список. Нажатие на кнопку [image: image60.png]


 откроет справочник «Упаковка» для выбора значения. Двойной клик на значении справочника вызывает копирование значения в поле и закрытие справочника.
Графа 8 - «Описание товара» заполняется выбором из списка «Товары» после нажатия на кнопку[image: image61.png]


. Предусмотрена возможность ввода или корректировки выбранного значения вручную - набором с клавиатуры. Кнопка [image: image62.png]


 добавит данные о товаре  в список «Товар».

Графа 9 - «Критерий происхождения» заполняется выбором из справочника «Критерии происхождения». Нажатие на кнопку [image: image63.png]


 открывает справочник «Критерии происхождения» для выбора значения. Двойной клик на значении справочника вызывает копирование значения в поле и закрытие справочника. Предусмотрена возможность корректировки выбранного значения вручную - набором с клавиатуры.

Графа 10 - «Количество товара» - заполняется вручную - набором с клавиатуры.

Графа 11 - «Номер и дата счета - фактуры» заполняется вручную - набором с клавиатуры.

В шапке списка товаров между названиями графы 8 и 9 расположена кнопка [image: image64.png]


 - «Добавить товарную позицию». Нажатие на кнопку добавит новую строку товарной позиции в список товаров.

Если в созданных товарных позициях (в ячейках граф 7, 8 и 9) содержатся одни и те же данные, то их можно заполнить только в последней товарной позиции, а затем продублировать в созданные ранее нажатием на кнопку  [image: image65.png]


 (Рисунок 46)
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Рисунок 46
Графа 12 - «Удостоверение» (Рисунок 47) содержит следующие поля:
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Рисунок 47
«Название и адрес» - корректируется только главным администратором на сервере ТПП РФ и передается в арм с файлом i.cod.
«Ф.И.О.» - по умолчанию заполняется ФИО эксперта авторизованного в программе. Предусмотрена возможность корректировки значений вручную - набором с клавиатуры. Возможна настройка другого значения (Раздел «Администратор»-«Настройки»)
«Дата» - заполняется выбором из электронного календаря.

Выбор даты выдачи сертификата возможен на три дня раньше текущей даты. При выборе даты следует помнить, что программа контролирует дату выдачи сертификата, и не позволит сохранить значение даты выдачи сертификата раньше значения дата в Графе 13- «Декларация заявителя». Клик левой кнопкой «мыши» на названии месяца позволит выбрать месяц из списка, а на цифре года - пролистать или ввести год с клавиатуры (Рисунок 48).
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Рисунок 48
Выбранная дата вводится в форму двойным кликом мыши или кнопкой «Да». Кнопка «Нет» закроет календарь.

Графа 13- «Декларация заявителя» (Рисунок 49) содержит следующие поля:
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Рисунок 49
1. «Произведено в» по умолчанию заполняется «Российской Федерации». Не предусматривает возможности изменения.

2. По умолчанию не заполняется. Предусмотрена возможность ввода значений вручную - набором с клавиатуры.

3. «Дата» - заполняется выбором из электронного календаря (Рисунок 48).

Выбор даты выдачи сертификата возможен на три дня раньше текущей даты. Клик левой кнопкой «мыши» на названии месяца позволит выбрать месяц из списка, а на цифре года - пролистать или ввести год с клавиатуры.

Выбранная дата вводится в форму двойным кликом мыши или кнопкой «Выбрать». Кнопка «Отмена» закроет календарь.
3.2.2. Поиск

Для поиска сертификатов, соответствующих определенным параметрам, предназначен подраздел «Поиск» раздела «Сертификат». Нажатие на кнопку «Поиск» выводит окно для формирования условий поиска. Поисковые условия могут быть заданы в любой комбинации (Рисунок 50).
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Рисунок 50
Блок поисковых условий «Сертификат» (Рисунок 51).
«RR» - код страны выдачи сертификата «Выдан в». Возможен ввод одной или двух букв кода.

- код страны «Для представления в». Возможен ввод одной или двух букв кода.

«Г» - последняя цифра года создания сертификата.

«ППП» -  номер Уполномоченной ТПП в поиске не участвует.

«№» - шестизначный номер сертификата. Возможен поиск по одной или нескольким цифрам в любой комбинации.

[image: image71.png]



Рисунок 51
Блок поисковых условий «Бланк» (Рисунок 52) позволяет найти сертификаты по номеру бланка сертификата. Возможен поиск по одной или нескольким цифрам в любой комбинации.

[image: image72.png]



Рисунок 52
Блок поисковых условий «Период» (Рисунок 53) позволяет найти сертификаты, созданные за определенный период времени. Выбор даты осуществляется из электронного календаря. Для вызова электронного календаря необходимо нажать на кнопку [image: image73.png]


 в окне выбора. Клик левой кнопкой «мыши» на названии месяца в верхней панели календаря позволит выбрать месяц из списка, а на цифре года позволит «пролистать» до нужного года. Выбранная дата вводится в форму кнопкой «Выбрать». Кнопка «Отмена» закроет календарь.

Для ввода поискового условия «от начала»«до конца» необходимо убрать соответствующее поисковое окно кнопкой [image: image74.png]


. Для ввода поискового условия «все данные» необходимо убрать кнопкой [image: image75.png]


 оба поисковых окна. Кнопка [image: image76.png]


 восстановит вид поискового окна.
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Рисунок 53
Блок поисковых условий «Грузополучатель/Импортер» (Рисунок 54) позволяет найти сертификаты по соответствующему полю бланка сертификата. Блок содержит два окна, в которые вводится «Грузополучатель» и «Импортер». Возможен ввод значений в окна вручную - набором с клавиатуры или выбором из списка «Грузополучатель/Импортер» после нажатия на кнопку [image: image78.png]


.

Для очистки значений в полях нажмите кнопку [image: image79.png]


 или удалите значение (или его часть) вручную.
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Рисунок 54
Особенностью поиска с применением этого блока является то, что в список может быть введено несколько значений «Грузополучатель/Импортер». Поиск будет соответственно корректен только для одного значения списка. Чтобы найти все сертификаты, выданные одному «Получателю» или «Импортеру». необходимо расширить поиск. Для этого рекомендуем очистить одно из окон, а во втором окне оставить одно или два оригинальных слова.

Блок поисковых условий «Грузоотправитель/Экспортер» (Рисунок 55) позволяет найти сертификаты по соответствующему полю бланка сертификата. Блок содержит два окна, в которые вводится «Грузоотправитель»«Экспортер». Возможен ввод значений в окна вручную - набором с клавиатуры или выбором из списка «Грузоотправитель/Экспортер» после нажатия на кнопку [image: image81.png]


.

Для очистки значений в полях необходимо нажать кнопку [image: image82.png]


 или удалить значение (или его часть) вручную.
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Рисунок 55

Особенностью поиска с применением этого блока является то, что в список может быть введено несколько значений «Грузоотправитель/Экспортер». В этом случае необходимо расширить поиск. Для этого рекомендуем очистить одно из окон, а во втором окне оставить одно или два оригинальных слова.

 Блок поисковых условий «Статус сертификата» (Рисунок 56) позволяет найти сертификаты по статусу сертификата. Блок содержит одно окно, в котором производится выбор из выпадающего меню данных о статусе сертификата: «Нет данных», «Выдан», «Испорчен», «Аннулирован», «Дубликат», «Выдан взамен» и «Проект». Позиция «Нет данных» установлена по умолчанию.

[image: image84.png]



Рисунок 56
Блок поисковых условий «Эксперт» (Рисунок 57) позволяет найти сертификаты по фамилии выдавшего их эксперта. Блок содержит одно окно, в которое вручную - вводом с клавиатуры заполняется фамилия эксперта.
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Рисунок 57
Блок поисковых условий «Товар» (Рисунок 58) позволяет найти сертификаты, содержащие до десяти определенных товарных позиций. Возможен ввод значений в окно вручную - набором с клавиатуры или выбором из списка «Товар» после нажатия на кнопку [image: image86.png]


. Предусмотрена возможность изменения условий поиска путем установки переключателя в положение «И» - «товар и товар» в одном сертификате, и положение «Или» - в одном сертификате.
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Рисунок 58
Особенностью поиска с применением этого блока является то, что эксперт имеет возможность произвольно исправить и дополнить значение справочника.

Поиск будет соответственно корректен только для значений справочника, не откорректированных пользователем. Для того, чтобы заданный параметр соответствовал всем сертификатам, содержащим выбранный товар, рекомендуем оставить в полях поиска только коды товара, очистив остальные данные вручную.

Следует помнить, что поиск с применением этого блока может занять значительное время.

Блок поисковых условий «Для служебных отметок» (Рисунок 59) 
Нажатие на кнопку [image: image88.png]


. Вызывает открытия справочника «Служебные отметки» для выбора поискового параметра. 

Для очистки значений в поле нажмите кнопку [image: image89.png]


 или удалите значение (или его часть) вручную.
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Рисунок 59
Блок поисковых условий «Для представления в...» (Рисунок 60) позволяет найти сертификаты по соответствующему полю бланка сертификата. Блок содержит одно окно, в которое возможен ввод до десяти значений из справочника «Страны».

Для очистки значений в поле нажмите кнопку [image: image91.png]


.

[image: image92.png]2]





Рисунок 60
Для запуска процедуры поиска необходимо подтвердить выбор поисковых условий кнопкой «ОК». Результаты поиска отобразятся в виде списка. Обеспечена возможность просмотра на экране и последующей выдачи на печать копии любого сертификата из списка.

Возможен вывод результатов поиска на печать и в Microsoft Excel.

Предусмотрены следующие режимы вывода на печать отобранной информации:

1.          вывод списка отобранных сертификатов и протокола поиска;

2.          вывод копий отобранных сертификатов и протокола поиска;

3.          вывод указанной копии из списка отобранных сертификатов.
3.2.3. Редактировать

Для перехода в режим редактирования необходимо кликнуть 2 раза по выбранному сертификату зеленого цвета в разделе «Список» или нажать на кнопку «Новый».
3.2.4. Просмотр

Этот подраздел предназначен для просмотра готового сертификата, и имеет следующие элементы управления: "Печать", "Увеличить", "Уменьшить", "Масштаб", "Шрифт", "Поле", «Сохранить», "Закрыть" (Рисунок 61).
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Рисунок 61
При просмотре сертификата возможно увеличить, уменьшить или установить масштаб его изображения кнопками "Увеличить", "Уменьшить", "Масштаб". Возможно также изменение размера шрифта в каждой из граф сертификата кнопкой "Шрифт" предварительно выбрав номер графы кнопкой "Поле". Кнопка  - сохранит сделанные изменения. Кнопка "Закрыть" закроет режим просмотра.
3.2.5. Печать

Этот подраздел предназначен для печати готового сертификата или его копии (Рисунок 62).
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Рисунок 62
Для печати необходимо:

Указать (при необходимости) "Отступы бланка" и "Область печати" в окне "Настройка печати". Блок настройки отступов бланка позволяет смещать все данные бланка от - 20 до 20 миллиметров в горизонтальном и вертикальном направлении. Для настройки отступов бланка и данных образец сертификата печатается на чистом листе бумаги, а затем совмещается "на просвет" с чистым бланком. Размер смещения зависит от принтера и настраивается опытным путем.

Блок настройки области печати позволяет отпечатать как все страницы сертификата, так и выбранные. Номера страниц введенные через запятую (5, 8) позволят отпечатать пятую и восьмую страницу, а введенные через дефис (5-8) с пятой по восьмую страницы сертификата  (Рисунок 63).
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Рисунок 63
Выбрать принтер в окне "Принтер" (Рисунок 64):
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Рисунок 64
Нажать кнопку: "Сертификат" или "Копия" в окне "Документ" (Рисунок 65):
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Рисунок 65
Вставить в принтер чистый лист бумаги или бланк с указанным номером, указать необходимое количество копий и нажать кнопку "Отправить на печать" в окне "Печать"(Рисунок 66).
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Рисунок 66
Для печати "Выданного", «Дубликата» и «Выданного взамен» сертификата доступны кнопки "Копия" и "Сертификат".
Для печати "Проекта", "Аннулированного" и "Испорченного" сертификатов доступна только кнопка "Копия".

Кнопка «Закрыть» закрывает окно печати и возвращает пользователя к предыдущей операции (Рисунок 67).
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Рисунок 67
3.2.6.  «Список»

Подраздел «Список» раздела «Сертификат» является основным рабочим полем программы. Этот подраздел по умолчанию открывается после запуска программы и содержит горизонтальное меню с кнопками, позволяющими осуществлять все необходимые операции с сертификатами. В активном поле расположена сводная таблица всех сертификатов В полях таблицы дублируются все заголовки граф по заполнению сертификатов.

В верхней части активного поля расположена горизонтальная панель с кнопками: «Новый», «Шаблон», «Выдать», «Аннулировать», «Дубликат», «Испорчен», «Взамен», «Удалить», «Только мои», «Перейти» и «Экспорт». Часть кнопок продублирована в меню, выпадающем после клика правой кнопкой мыши на сертификате из списка (Рисунок 68).
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Рисунок 68
Кнопка «Новый»

Кнопка «Новый» открывает форму для создания нового сертификата. Положение курсора в поле списка сертификатов не имеет значения. Подробное описание функций заполнения нового сертификата находится в разделе "Новый" настоящего руководства.

Кнопка «Шаблон»

Кнопка «Шаблон» открывает форму для создания сертификата по шаблону.

Если курсор в поле списка сертификатов установлен на «выданном», «аннулированном», «дубликате» сертификата, или сертификате выданном «Взамен», то в открывшейся форме установится по умолчанию следующий свободный номер сертификата из установленного диапазона, текущая дата выдачи сертификата и копия данных сертификата, использованного в качестве шаблона.

Если курсор в поле списка сертификатов установлен на сертификате имеющем статус «Испорчен бланк», то в открывшейся форме установится по умолчанию номер испорченного сертификата, текущая дата выдачи сертификата и копия данных сертификата, использованного в качестве шаблона.
Кнопка «Выдать»

Для сохраненного проекта сертификата становится доступна кнопка «Выдать». Установите курсор на проекте сертификата, который необходимо выдать. Нажатие на кнопку «Выдать» запускает процедуру выдачи сертификата, и после заполнения комментария и нажатия кнопки «Да» переводит проект сертификата в состояние «Выдан», а пользователь автоматически попадает на форму печати сертификата. Внести исправления в выданный сертификат нельзя. После выдачи соответствующая сертификату ячейка в левой колонке подраздела «Список» раздела «Сертификат» окрасится в розовый цвет.

Кнопка «Аннулировать»

Для выданного сертификата становится доступна кнопка «Аннулировать». Установите курсор на выданном сертификате, который необходимо аннулировать. Нажатие на кнопку «Аннулировать» запускает процедуру аннулирования сертификата и, после заполнения комментария и нажатия кнопки «Да», переводит выданный сертификат в состояние «Аннулирован». Внести исправления в аннулированный сертификат нельзя. После аннулирования соответствующая сертификату ячейка в левой колонке подраздела «Список» раздела «Сертификат» окрасится в малиновый цвет.

Кнопка «Дубликат»

Для выданного сертификата становится доступна кнопка «Дубликат». Установите курсор на выданном сертификате, дубликат которого необходимо выдать. Нажатие на кнопку «Дубликат» запускает процедуру создания «Дубликата» сертификата. Для изменения в проекте дубликата сертификата доступны поля Номер сертификата», "Номер бланка сертификата", "Ф.И.О." граф 12 и 13. В графе 5 "Для служебных отметок" автоматически печатается слово "Дубликат", а также дата выдачи и номер ранее выданного оригинала. Внести исправления в выданный дубликат сертификата нельзя.После создания дубликата соответствующая дубликату сертификата ячейка в левой колонке подраздела «Список» раздела «Сертификат» окрасится в синий цвет.

Кнопка «Испорчен»

Для выданного сертификата становится доступна кнопка «Испорчен», применяемая для учета сертификатов, напечатанных с ошибками, но не удостоверенных и не выданных клиенту. Установите курсор на выданном сертификате, при печати которого были допущены ошибки или испорчен бланк. Нажатие на кнопку «Испорчен» запускает процедуру регистрации испорченного бланка сертификата и, после заполнения комментария и нажатия кнопки «Да», переводит выданный сертификат в состояние «Испорчен». Внести исправления в испорченный сертификат нельзя. После регистрации испорченного бланка сертификата, соответствующая сертификату ячейка в левой колонке подраздела «Список» раздела «Сертификат» окрасится в желтый цвет.

Кнопка «Взамен»

Для «Аннулированного» сертификата становится доступна кнопка «Взамен». Установите курсор на «Аннулированном» сертификате, взамен которого необходимо выдать сертификат. Нажатие на кнопку «Взамен» запускает процедуру создания проекта сертификата «Взамен» «Аннулированного». В проекте сертификата для изменения доступны все поля. В графе 5 "Для служебных отметок" автоматически печатается фраза "Выдан взамен сертификата СТ-2", а также номер и дата выдачи ранее выданного сертификата. Выдача сертификата взамен аннулированного производится кнопкой «Взамен». Внести исправления в сертификат выданный взамен аннулированного нельзя. После выдачи сертификата взамен аннулированного, соответствующая сертификату ячейка в левой колонке подраздела «Список» раздела «Сертификат» окрасится в бежевый цвет.

Кнопка «Удалить»

Кнопка «Удалить» доступна только для проекта сертификата. После удаления проекта сертификата номер сертификата освобождается и предлагается программой как следующий доступный для выдачи при условии, что он находится внутри диапазона номеров, указанных в "Настройках".

Кнопка «Только мои»

В сводной таблице окна «Список» для администратора УТПП может отображаться как весь перечень сертификатов, так и только выданные этим администратором. Нажатие на кнопку «Только мои» позволяет Администратору УТПП отфильтровать сертификаты выданные им лично от сертификатов выданных другими пользователями программы.

Кнопка «Перейти»

Кнопка «Перейти» позволяет быстро найти в базе данных связанные сертификаты. Для Аннулированного – Выданный взамен, для дубликата – выданный и т.д.

Кнопка «Экспорт»

Кнопка «Экспорт» позволяет экспортировать в MS Word любой сертификат из списка.

3.3. Раздел Администратор

3.3.1. Пользователи

После открытия подраздела "Пользователи" раздела «Администратор»  в рабочем поле появляется список пользователей АРМ (Рисунок 69).
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Рисунок 69
При нажатии на кнопку  «Добавить» открывается окно с запросом имени, пароля и проверки пароля для нового пользователя, которые необходимо заполнить (в ячейку «Проверка» необходимо повторно и без ошибок ввести пароль) и подтвердить кнопкой «ОК» (Рисунок 70).
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Рисунок 70
При необходимости удаления пользователя, строку с его именем необходимо выделить и нажать на кнопку «Удалить», затем подтвердить удаление кнопкой "Yes" или отменить кнопкой "No" (Рисунок 71).
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Рисунок 71 

Кнопка «Свойства» предназначена для смены пароля у выделенного пользователя. Процедура смены пароля аналогична процедуре создания пароля кнопкой «Добавить» (Рисунок 72).
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Рисунок 72
Кнопка «Переименовать» позволит переименовать выделенного пользователя. (Рисунок 73).

[image: image105.png]T3 e sxopa s cucremy
= Sxamome coos s nnapore

Vs [Weanos i

Mapons:

o oK

2 owera





Рисунок 73
Подраздел «Пользователи» раздела «Администратор» доступен администратору УТПП.

3.3.2. Настройки

После открытия подраздела "Настройки" раздела «Администратор» открывается активное поле, позволяющее администратору внести изменения в "Реквизиты", установить "Диапазон номеров ", параметры автоматического создания архива базы данных в разделе "Архив" и «Дополнительные параметры» (Рисунок 74).
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Рисунок 74
Окно "Реквизиты" (Рисунок 75) позволяет администратору УТПП:

Изменить Фамилию И.О. эксперта УТПП в поле 12 в двух языковых версиях сертификатов СТ-2 если она не совпадает с введенной при регистрации в АРМ.
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Рисунок 75
Окно "Диапазон номеров" позволяет задать диапазон допустимых номеров для всех АРМ одной УТПП. Разбивка номерного диапазона производится административными мерами внутри УТПП (Рисунок 76). Различные диапазоны номеров не должны пересекаться.
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Рисунок 76
Установка "Диапазона номеров сертификатов СТ-2" производится следующим образом:

 АРМ-1 001260-001460

АРМ-2 001461-001860

АРМ-3 001861-002460

- Занесите в настройку каждого АРМ соответствующий диапазон номеров и сохраните изменения.

Окно "Архив" позволяет установить параметры автоматического создания архива базы данных. Для этого необходимо выбрать путь к папке с архивом нажатием на кнопку [image: image109.png]


 (Рисунок 77, 78).
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Рисунок 77
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Рисунок 78
Затем определить момент создания архива отметив соответствующий "Чек-бокс" (Рисунок 79).
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Рисунок 79
Рекомендуем создавать архив на любом автономном носителе информации или на другом компьютере в сети.

Окно «Дополнительные параметры» - позволяет отменить автоматическое предложение номеров бланка сертификата снятием отметки из «чек-бокса» (Рисунок 80).
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Рисунок 80

Подраздел «Настройки» раздела «Администратор» доступен администратору УТПП.

3.3.3. Синхронизация

После открытия подраздела "Синхронизация" раздела "Администратор" в верхней части активного поля появляются кнопки «Старт», «Прервать», «В файл», «Данные из ЦБД», (Рисунок 81).
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(Рисунок 81)
При наличии подключения к сети Интернет

«Старт» начинается процесс отправки данных в Центральный банк данных Юридического департамента ТПП России. В активном поле отображается протокол отправки данных (Рисунок 82).
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Рисунок 82
Можно прервать отправку кнопкой "Прервать" чтобы продолжить позже при наличии времени.  После отправки всех данных программа автоматически запрашивает список версий справочников, файла программы и специального файла настройки параметров очистки ЛБД.  После получения и установки обновлений программы она автоматически перезагружается.

При отсутствии подключения к сети Интернет отправка данных в Центральный банк данных Юридического департамента ТПП России может осуществляться электронной почтой или каким - либо другим способом. Для этого необходимо создать файл для синхронизации с ЦБД. Для создания файла нажмите кнопку "В файл". Процедура формирования файла может занять несколько минут. После создания файла программа предложит выбрать путь для сохранения файла. По умолчанию предлагается папка C:\Program Files\Trade VISA\СТ1\send.  Название файла СТ2_002_01_2007.03.19_x.zip.cod обозначает:

Форма СТ-2_№УТПП_№АРМа_дата создания файла_x.cod.

Файл может быть передан на любом автономном носителе информации илиэлектронной почтой администратору Центрального банка данных Юридического департамента ТПП России.

Обновление программы  может быть также отправлено в УТПП электронной почтой или каким - либо другим способом. Для установки обновлений необходимо нажать кнопку "Файл" - "Модифицировать АРМ", а затем показать файл обновления полученный от администратору Центрального банка данных.

Получение данных из ЦБД.

После создания файла программа предложит выбрать путь для сохранения файла. По умолчанию предлагается папка C:\Program Files\Trade VISA\СТ2\send. После сохранения файла необходимо активировать подраздел "Импорт данных ЦБД" раздела "Файл".

Администратор АРМа может получить электронной почтой файл "i.cod" автоматически созданный в ЦБД и отправленный почтовым роботом по электронной почте в УТПП. Письмо с файлом имеет вид: (Рисунок 83):
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Рисунок 83
Для загрузки файла в программу необходимо переименовать файл из вида:

1_1_i.cod в вид i.cod, а затем скопировать его с заменой файла в папку Data рабочего каталога программы. Перед копированием необходимо создать копию файла.

Подраздел «Синхронизация» раздела «Администратор» доступен администратору УТПП.

3.3.4. Статистика

Для получения статистических отчетов по выданным сертификатам, соответствующим определенным параметрам, предназначен подраздел «Статистика» раздела «Администратор». Нажатие на кнопку «Статистика» выводит окно для формирования параметров статистического отчета. Параметры могут быть заданы в любой комбинации  (Рисунок 84).
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Рисунок 84
Блок параметров статистического отчета «Товар» (Рисунок 85) позволяет определить количество выданных сертификатов, содержащих до десяти определенных товарных позиций. Возможен ввод значений в окно вручную - набором с клавиатуры или выбором из списка «Товар» после нажатия на кнопку [image: image118.png]


. Предусмотрена возможность изменения параметров отчета путем установки переключателя в положение «И» - «товар и товар» в одном сертификате, и положение «Или» - «товар или товар» в одном сертификате.

Для очистки значений в поле нажмите кнопку [image: image119.png]


 или удалите значение (или его часть) вручную.
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Рисунок 85
Особенностью создания статистического отчета с применением этого блока является то, что эксперт имеет возможность произвольно исправить и дополнить значение справочника.

Поиск будет соответственно корректен только для значений справочника, не откорректированных пользователем. Для того, чтобы заданный параметр соответствовал всем сертификатам, содержащим выбранный товар, рекомендуем оставить в полях поиска только коды товара,  очистив остальные данные вручную.

Блок параметров статистического отчета «Грузоотправитель/Экспортер» (Рисунок 86) позволяет определить количество сертификатов,  выданных десятью различными экспортерами. Возможен ввод значений в окно вручную - набором с клавиатуры или выбором из списка «Грузоотправитель/Экспортер» после нажатия на кнопку [image: image121.png]


.

Для очистки значений в полях нажмите кнопку [image: image122.png]


 или удалите значение (или его часть) вручную.
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Рисунок 86
Особенностью поиска с применением этого блока является то, что в список «Грузоотправитель/Экспортер» может быть введено несколько разных значений  для одного контрагента. Поиск будет соответственно корректен только для одного значения списка. Чтобы найти количество сертификатов, выданных одному отправителю или экспортеру, необходимо расширить поиск. Для этого рекомендуем в окне «Грузоотправитель/Экспортер» оставить одно или два оригинальных слова из названия отправителя или экспортера.

Блок параметров статистического отчета «Период» (Рисунок 87) позволяет найти сертификаты, созданные за определенный период времени «с» даты «по» дату. Выбор даты осуществляется из электронного календаря. Для вызова электронного календаря необходимо нажать на кнопку [image: image124.png]


 в окне выбора. Клик левой кнопкой «мыши» на названии месяца в верхней панели календаря позволит выбрать месяц из списка, а на цифре года позволит «пролистать» до нужного годаВыбранная дата вводится в форму кнопкой «Выбрать». Кнопка «Отмена» закроет календарь.

Для ввода поискового условия «от начала» или «до конца» необходимо убрать соответствующее поисковое окно кнопкой [image: image125.png]


. Для ввода поискового условия  необходимо убрать кнопкой [image: image126.png]


 оба поисковых окна. Кнопка [image: image127.png]


 восстановит вид поискового окна.
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Рисунок 87
Нажатие на кнопку [image: image129.png]


 запустит процедуру создания статистического отчета.

В окне с результатами отобразится количество сертификатов удовлетворяющих  заданным условиям по странам и всего

Шапка таблицы формируется автоматически, на основании значений поля «Для представления в» (графа № 4).

Предусмотрена возможность вывода результатов на печать и в Microsoft Excel.

Подраздел  раздела «Администратор» доступен администратору УТПП.

3.4. Раздел Помощь

3.4.1. Руководство пользователя АРМ

Подраздел содержит "Руководство пользователя АРМ" .
3.4.2. Подраздел "О программе"

Подраздел "О программе" содержит информацию о версии программного обеспечения и компании производителе[image: image130.png]
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